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Форма контролю: залік. 
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самостійна робота – 56 годин. 

Формат: очний (Offline / Face to face) / дистанційний (Online). 

Мова викладання: українська. 

Консультації 

Консультації проводяться відповідно до Графіку, розміщеному в 

інформаційному ресурсі moodle.kntu.kr.ua; у режимі 

відеоконференцій Zoom, через електронну пошту, Viber, 
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Пререквізити 

Враховуючи послідовність накопичення знань та інформації, 

дисципліна потребує базових знань з інформатики, іноземної 

мови, менеджменту, управління бізнес-процесами, логістики. 

1. Мета і завдання дисципліни 
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Метою вивчення навчальної дисципліни «Інформаційні технології у 
підприємництві, торгівлі та логістиці» є надання здобувачам вищої освіти 
необхідних теоретичних знань та практичних навичок з ефективного 
використання ІТ-рішень у підприємницькій, торговельній та логістичній 
діяльності, включаючи аналіз, розробку, впровадження та управління 
інформаційними системами для оптимізації бізнес-процесів, прийняття 
обґрунтованих рішень та створення доданої вартості. 

Завдання дисципліни: ознайомлення з базовими концепціями та еволюцією 

інформаційних технологій; вивчення сучасних інформаційних систем та 

платформ, що використовуються в різних галузях бізнесу; формування навичок 

аналізу та оцінки потреб бізнесу у сфері інформатизації, а також обґрунтованого 

вибору та впровадження відповідних ІТ-рішень; набуття практичних навичок 

роботи з програмними засобами для автоматизації ключових бізнес-процесів. 

 

2. Результати навчання 

У результаті вивчення навчальної дисципліни здобувач вищої освіти повинен 

отримати: 

Інтегральна компетентність 

Здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у галузі підприємництва та 

торгівлі або у процесі навчання, що передбачає проведення досліджень та/або 

здійснення інновацій за невизначених умов і вимог. 

Загальні компетентності 

ЗК1. Здатність до адаптації та дії в новій ситуації; 

ЗК2. Вміння виявляти, ставити та вирішувати проблеми; 

ЗК4. Здатність спілкуватися з представниками інших професійних груп 

різного рівня (з експертами з інших галузей знань/видів економічної діяльності). 

Спеціальні компетентності 

СК1. Здатність розробляти та реалізовувати стратегію розвитку 

підприємницьких та торговельних структур; 

СК3. Здатність до ефективного управління діяльністю суб’єктів 

господарювання в сфері підприємництва та торгівлі; 

СК4. Здатність до вирішення проблемних питань і прийняття управлінських 

рішень у професійній діяльності; 

СК6. Здатність обирати та використовувати концепції, методи та 

інструментарій логістики з урахуванням специфіки логістичної діяльності 

підприємницьких і торговельних структур; 

СК7. Здатність до прийняття оптимальних рішень, в тому числі на основі 

логістичних підходів, з метою підвищення та/або підтримання рівня 

конкурентоспроможності суб’єктів підприємницької і торговельної діяльності в 

умовах ризиків та невизначеності ринкового середовища. 

Програмні результати навчання 

ПРН1. Адаптуватися та проявляти ініціативу і самостійність в ситуаціях, які 

виникають в професійній діяльності; 

ПРН2. Визначати, аналізувати проблеми підприємництва і торгівлі та 

розробляти заходи щодо їх вирішення; 
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ПРН4. Застосовувати бізнес-комунікації для підтримки взаємодії з 

представниками різних професійних груп; 

ПРН7 Визначати та впроваджувати стратегічні плани розвитку суб’єктів 

господарювання у сфері підприємництва та торгівлі; 

ПРН9 Розробляти і приймати рішення, спрямовані на забезпечення ефективності 

діяльності суб’єктів господарювання у сфері підприємницької та торговельної діяльності; 

ПРН10 Вирішувати проблемні питання, що виникають в діяльності 

підприємницьких і торговельних структур за умов невизначеності та ризиків; 

ПРН13 Впроваджувати інформаційні технології у бізнесі, а також організовувати 

і виконувати ділові операції та угоди із застосуванням електронних засобів; 

ПРН15 Здійснювати комплексну планово-організаційну діяльність в 

ланцюгах поставок, формувати і реалізовувати логістичні стратегії, визначати 

шляхи економії загальних витрат матеріальних, трудових, фінансових ресурсів 

упродовж усього логістичного ланцюга й оцінювати його ефективність. 

 

3. Політика курсу та академічна доброчесність 

Очікується, що здобувачі вищої освіти будуть дотримуватися принципів 

академічної доброчесності, усвідомлювати наслідки її порушення. 

При організації освітнього процесу в Центральноукраїнському 

національному технічному університеті здобувачі вищої освіти, викладачі та 

адміністрація діють відповідно до: Положення про організацію освітнього 

процесу; Кодексу академічної доброчесності ЦНТУ. 

 

4. Програма навчальної дисципліни 

№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 
Завдання 

1 2 3 4 

Змістовий модуль 1. Теоретичні основи інформаційних систем у підприємництві, 

торгівлі та логістиці 

1 Тема 1. Сутність і особливості 

інформаційних систем у логістиці 

Поняття інформаційної системи в 

економіці. Компоненти інформаційних 

систем. Історія та основні напрями 

розвитку інформаційних систем. 

Особливості інформаційних систем у 

підприємництві, торгівлі та логістиці. 

15 1. Самостійно опрацювати 

теоретичний матеріал 

2. Відповісти на контрольні 

запитання 

3. Підготувати мультимедійну 

презентацію 

4. Пройти тест до теми 1 

2 Тема 2. Корпоративні 

інформаційні системи 

Поняття та загальна характеристика 

корпоративних інформаційних систем. 

Класифікація та характеристика 

корпоративних інформаційних систем. 

Порівняльна характеристика 

корпоративних інформаційних систем. 

15 1. Самостійно опрацювати 

теоретичний матеріал 

2. Відповісти на контрольні 

запитання 

3. Підготувати мультимедійну 

презентацію 

4. Пройти тест до теми 2 

1 2 3 4 
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3 Тема 3. Інформаційні системи як 

засіб автоматизації бізнес-

процесів 

Еволюція промислових стандартів 

ІС. Парадигма MRP. Концепція 

MRPII. Концепції ERP і CSRP. 

Системи SCM. SCM: підсистеми. 

Роль штучного інтелекту в 

розвитку ERP-систем та бізнес-

методології CSRP. 

15 1. Самостійно опрацювати 

теоретичний матеріал 

2. Відповісти на контрольні 

запитання 

3. Підготувати мультимедійну 

презентацію 

4. Пройти тест до теми 3 

4 Тема 4. Автоматизація 

логістичної системи 

підприємства 

Логістична система як об'єкт 

автоматизації. Інформаційна 

система логістики підприємства. 

Структура логістичної 

інформаційної системи. 

15 1. Самостійно опрацювати 

теоретичний матеріал 

2. Відповісти на контрольні 

запитання 

3. Підготувати мультимедійну 

презентацію 

4. Пройти тест до теми 4 

Змістовий модуль 2. Напрямки застосування інформаційних систем у 

підприємництві, торгівлі та логістиці 

5 Тема 5. Основи проектування й 

розробки інформаційних систем 

логістики 

Проектування і життєвий цикл 

інформаційних систем. Моделі 

життєвого циклу. Загальні вимоги 

до методології та технології 

проектування. Підходи до розробки 

інформаційних систем. Основні 

бізнес-процеси в логістичних 

інформаційних системах. 

15 1. Самостійно опрацювати 

теоретичний матеріал 

2. Відповісти на контрольні 

запитання 

3. Підготувати мультимедійну 

презентацію 

4. Пройти тест до теми 5 

6 Тема 6. Бази даних в організації 

Визначення та призначення баз 

даних. Системи управління базами 

даних. Інформаційна модель даних 

та її склад. Логічні моделі баз 

даних. Етапи проектування баз 

даних. Організація роботи з 

масивами даних. 

15 1. Самостійно опрацювати 

теоретичний матеріал 

2. Відповісти на контрольні 

запитання 

3. Підготувати мультимедійну 

презентацію 

4. Пройти тест до теми 6 

7 Тема 7. Інтелектуальний аналіз 

даних та його застосування в 

логістиці 

Процес виявлення знань. Задачі 

Data Mіnіng і їх класифікація. 

Нейронні мережі. Застосування 

інтелектуального аналізу даних у 

логістиці. 

15 1. Самостійно опрацювати 

теоретичний матеріал 

2. Відповісти на контрольні 

запитання 

3. Підготувати мультимедійну 

презентацію 

4. Пройти тест до теми 7 

1 2 3 4 
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8 Тема 8. Експертні системи та 

системи підтримки прийняття 

управлінських рішень 

Визначення і структура експертних 

систем. Класифікація експертних 

систем. Системи підтримки 

прийняття рішень. Напрямки 

застосування експертних систем та 

систем підтримки прийняття 

рішень. 

15 1. Самостійно опрацювати 

теоретичний матеріал 

2. Відповісти на контрольні 

запитання 

3. Підготувати мультимедійну 

презентацію 

4. Пройти тест до теми 8 

 Разом 120  

 

5. Система оцінювання та вимоги 

Види контролю: поточний, підсумковий. 

Методи контролю: спостереження за навчальною діяльністю здобувачів, усне 

опитування, тестовий контроль. 

Протягом семестру здобувач може отримати максимум 100 балів, у тому 

числі: перший рубіжний контроль – 50 балів, другий рубіжний контроль – 50 

балів. По поточному контролю здобувач може набрати бали за активність на 

лекційних та практичних заняттях, виявлення рівня підготовки здобувачів із 

зазначеної теми під час опитування, тестування, презентації індивідуальних 

завдань, виконання практичних завдань та кейсів (табл. 1). 

Таблиця 1 
Оцінювання видів робіт під час поточного оцінювання 

Види робіт Максимальна 

кількість 

балів під час 

поточного 

оцінювання 

Максимальна 

кількість 

балів за один 

вид робіт 

Орієнтовна 

кількість робіт, 

яку має виконати 

здобувач аби 

отримати 

максимальну 

кількість балів за 

поточним 

оцінюванням при 

оцінюванні 

кожного виду 

робіт 

максимальною 

кількістю балів 

В тому числі 

розподіл за 

рубіжними 

контролями, 

враховуючи 

розподіл балів 

І ІІ 

Поточне опитування 10 1 10 відповідей 5 балів 5 балів 

Виконання 

практичних завдань 

30 5 6 практичних 

робіт 

15 балів 15 балів 

Підготовка презентації 

та доповіді 

10 10 1 усна доповідь з 

презентацією 

10 балів  

Підготовка тез 

доповіді на 

конференцію 

10 10 1 тези доповіді  10 балів 

Тестування 40 5 8 тестів 20 балів 20 балів 

Разом 100 балів   50 балів 50 балів 

Форма підсумкового контролю: залік. 
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Семестровий залік полягає в оцінці рівня засвоєння здобувачем вищої освіти 

навчального матеріалу на лекційних та практичних заняттях і виконання 

індивідуальних завдань за стобальною та дворівневою («зараховано», «не 

зараховано») шкалою ЄКТС результатів навчання. 

Критерії оцінки заліку: 

- «зараховано» – здобувач має стійкі знання про основні поняття 

дисципліни, може сформулювати взаємозв’язки між поняттями. 

- «не зараховано» – здобувач має значні пропуски в знаннях, не може 

сформулювати взаємозв’язку між поняттями, що вивчаються в курсі, не має 

уявлення про більшість основних понять дисципліни, що вивчається. 

 

Таблиця 2 

Шкала оцінювання: національна та ЄКТС 

Сума балів за всі види 

навчальної діяльності 

Оцінка 

ЄКТС 

Оцінка за національною шкалою 

для заліку 

90-100 А 

Зараховано 

82-89 В 

74-81 С 

64-73 D 

60-63 Е 

35-59 FX 
не зараховано з можливістю 

повторного складання 

1-34 F 
не зараховано з обов’язковим 

повторним вивченням дисципліни 
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